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Punkt 1: CF - Godkendelse af dagsorden og referat

00.01.00-A00-3-17

Anledning

Godkendelse af dagsorden og referat
Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller,

1. at chefforum godkender dagsordenen for madet
2. at chefforum godkender referat for medet d. 18.maj 2017

Beslutning
Chefforum godkendte dagsordenen for medet

Referat for medet af 18. maj er endnu ikke publiceret. Det indstilles til godkendelse ved naste mede.



Punkt 2: CF - Oplag ved ph.d. Mie Thorup

00.01.00-A00-25-17
Anledning

Forskningsmaessigt oplaeg ved ph.d. Mie Louise Kragh Thorup, Roskilde Universitet. Mie har forsket i hybride
organiseringer og undersogt de dilemmaer som opstar, nar en hierarkisk organisering og tveergédende organiseringer skal
fungere og understeatte hinanden internt i den samme organisation.

Sagsfremstilling

Mie Thorups ph.d. er et komparativt casestudie af offentlige lederes hdndtering af en raekke dilemmaer, der opstar nér
forskellige styringslogikker skal sameksistere i en organisation.

Med udgangspunkt i Roskilde og Albertslund kommuners nye organiseringer har Mie undersogt, hvordan de nye
organiseringer bade sameksisterer og spiller ssmmen med eksisterende styringslogikker. Her opstér der en raekke
muligheder og begransninger for, hvordan samspillet kan optimeres, hvor iszr ledere har en vigtig rolle i at fa
hybridorganiseringen til at fungere optimalt. Mie vil praesentere sine konklusioner herom og komme med en reekke bud pé
hvordan man kan arbejde med dilemmaerne.

Tilbage ved chefforums mede d. 1. september 2016 atholdte Mie Thorup et opleeg omkring Roskilde Kommunes
organisationsform og tvaergédende organisering. Oplagget beskrev dilemmaerne som de sas i Roskilde Kommune, og
chefforum dreftede hvorvidt samme dilemmaer imellem hierarkisk og tvaergaende organiseringer kunne findes i
Albertslund Kommunes organisation. Det blev diskuteret hvor og hvordan man ber sette ind ift. tveergdende indsatser,
netveark, innovation mm. for at arbejde bedre med dilemmaerne.

Det blev tilbage i september 2016 besluttet, at nar ph.d. athandlingen var faerdig, skulle chefforum igen prasenteres for et
opleeg med de nye perspektiver. Ph.d. athandlingen er endnu ikke forsvaret.

Chefforum vil bruge oplaegget til en draftelse af egen ledelse med udgangspunkt i hvordan man handterer dilemmaerne.

Resumé for afthandlingen er vedheftet som bilag.
Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller,

1. at chefforum drefter de relevante ledelsesmessige problemstillinger som praesenteres i oplegget

Beslutning

Mie Thorup praesenterede sit opleeg med konklusioner fra sin ph.d. athandling. Det indebar bl.a. en forklaring af hvordan
ledere i hybride organiseringer anvender forskellige hdndteringsstrategier for at hdndtere dilemmarne mellem malstyring
og méilsegning, faglighed og tvarfaglighed, samt ledelse og tvaergéende ledelse.

For at handtere dilemmaerne skal ledere kunne tilpasse organiseringernes forskellige forstaelser og tilgange til konkrete
situationer. Det gor lederne ved bl.a. ved:

e at veere pragmatiske, sa de ikke bliver last til bestemte forstaelser og tilgange
¢ at lave kompromisser gennem forhandling med andre
¢ kunne overskue forskellige muligheder og aktivt kombinere forskellige forstaelser og tilgange

Chefforum dreftede i forleengelse af oplaegget folgende:

¢ hvordan andre hybridorganiseringer ogsa ses i Albertslund Kommune mere end blot ved samspillet mellem
basisorganisationen og netvarksstrukturen. Det kan fx ogsé ses i organiseringen af Den Abne Skole pa
skoleomradet. Heriblandt saerligt hvordan viden og ressourcer fra netvaerksstrukturen kan og ber beres over i de
andre organiseringsformer.

¢ Det sproglige som opstar omkring etableringen af en ny organisering og hvordan det kan bringes videre i andre
leeringsbaner.

¢ Samspillet mellem organiseringerne i Albertslund og hvordan ledelsesbeslutninger kan misforstas nar behovet fra et
netveerk meder behovet fra basisorganisationen.



¢ at man ledelsesmassigt ber vere tydelige pd hvornar man ensker at samskabe omkring noget og hvornar man ber
styrer i den mere klassiske forstand.

Bilag

Mie Thorups resumés for ph.d. afhandling



Punkt 3: CF - Andet administrative udkast til budgetkatalog

00.01.00-S00-6-17
Anledning

Pa medet den 2. maj behandlede chefforum forste udkast til budgetkatalog. Chefforum skal behandle andet udkast til
budgetkatalog for styregruppens mede den 6. juni.

Sagsfremstilling
Budgetkataloget 2018 skal samlet indeholde besparelser for 27 mio. kr.:

e Besparelser pa baggrund af analyser bestilt i budgetaftalen 2018: 12 mio. kr.
e vrige besparelsesforslag: 15 mio. kr.

Udarbejdelse af en del af beparelsesforslagene er fortsat igang. Andet udkast til budgetkatalog er udarbejdet.

Status pé besparelserne pa baggrund af analyserne bestilt i budgetaftalen 2017 er pt. folgende:

{mio kr.) 207 2018 2019 2020 2021
Bestilling i budgetaftale 2 12 21 21 21
2017

Min. Max. | Min. Max | Min. Max. | Min. Max. | Min. Max
Difference 1.999| 3789 1.548| 1.548[ -0202( -0202[ 4871 4871 4.871] 4871
Status pa fundne 3,999 5,789| 13,548| 13.,548| 20,798 20,798 25,871 25,871| 25,871| 25,871
besparelse

Status pé gvrige besparelsesforslag er pt. folgende:

{mio kr.) 2018 2019 2020 2021
Budgetkatalog - evrige 15 15 15 15
forslag

Min. | Max. | Min. | Max. | Min. | Max. | Min. | Max.
Difference 1775 0.225] -0.55 1.45] 025 225 1.85] 3.85
Status pa evrige forslag | 13.225| 15,225] 14,45 16,45] 15,25 17,25 16,85 18,85

Uddybende statusbeskrivelser er vedlagt som hhv. bilag 2 og 3.

Ansvaret for udarbejdelse af besparelsesforslagene ligger hos afdelingscheferne. Pa sit mede skal chefforum drofte
budgetforslagene for at:

o Kuvalificere forslagene ud fra et tvaergdende perspektiv
o Bidrage til feerdiggerelse af budgetkataloget

Pa medet praesenterer hver chef de forslag, vedkommende er ansvarlig for.

Supplerende bilag

I forbindelse med analyserne har styregruppen bestilt en handleplan for implementering af indkebsanalysen (forslag 1.3)
og analysen af jobcentret (forslag 1.4), jf. hhv. bilag 4 og 5 . Disse er vedhaftet. Desuden har styregruppen behandlet et
idéoplaeg med brug af netveaerksstrukturen til implementering af besparelsen pa baggrund af den tvaergaende analyse.
Chefforum har tidligere reserveret netvaerkstemaer til dette, og oplag til konkrete netverk behandles i chefforum den 14.
juni.

Som uddybning til forslag 2.12, Mindre len- og prisregulering pé "andre omrader", er der udarbejdet en oversigt over

gkonomiske konsekvenser pa institutionsniveau, jf. bilag 6.

I forbindelse med administrationsanalysen 2.14, Reduktion af pris- og lenfremskrivningen i administrationen, har
borgmesteren bestilt en oversigt over ansatte i Miljo & Teknik, deres opgaver og finansiering, jf. bilag 7. Dette bilag
afleveres til borgmesteren i forbindelse med aflevering af budgetkataloget.



Resten af processsen for formulering af budgetkatalog 2018

Aktivitet Ansvarlig
7. juni Aflevering af endelige forslag Afdelingschefer
14.juni  Dreftelse af endelige forslag i budgetkataloget Chefforum
Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller,

1. at forslagene i budgetkatalog 2018 kvalificeres

Beslutning

Chefforums mal er at have et endeligt udkast til budgetkatalogets besparelsesforslag for sommerferien. Der kan stadig
arbejdes pa det tekstmaessige indhold af budgetkataloget efter sommerferien, men selve tallene for budgetkataloget skal
foreligge for sommerferien. Det understreges at der er tale om et forelebigt udkast til budgetkataloget, da vi ogsa
gkonomisk bliver klogere over sommeren.

Budgetkataloget offentliggeares forst efter budgetseminaret i august méned. Budgetanalyserne offentliggeres ved
Kommunalbestyrelsens temamade d. 6. juni. Analyserne gores derefter tilgeengelige i budgetmappen.

Chefforum dreftede folgende til kvalificering af de nuvarende besparelsesforslag:

Forslag 1.3. Analyse af indkeb:

Det er vaesentlig at chefforum konstant har compliance med i deres ledelsesdialog med niveau 4 og 5 ledere. Der skal
indhentes minimum 3 mio. kr. p& indkeb og der er potentiale for meget mere. Cheferne har ansvar for at det sker ude i
organisationen og dermed sikre at der sker et effektivt og billigt indkeb i kommunen.

Der skal arbejdes med forstéelsen af, serligt decentralt, at indkebsaftaler kan opleves som vaerende dyrere fordi man ikke
medregner arbejdstid ndr man sammenligner.

Der blev givet udtryk for at nogen pa visse omrader var kritiske overfor validiteten af analysens tal.

Forslag 2.12. Mindre lon og prisregulering pa "andre omrader"
Nicolai Schubart udsender et nyt bilag til chefforum om forslaget. Cheferne bedes beskrive konsekvenserne af forslaget
og sende det til Nicolai, s det kan skrives ind i budgetkataloget.

Forslag 2.15 Central fladestyring

Der vil vaere store samlede omkostninger ved at centralisere og drive en fuldt professionel flade i kommunen. Selve
centraliseringen vil koste i det samlede budget.

Chefen for Drift og Service har ivaerksat et samarbejde med en innovationsvirksomhed om at udvikle en overordnet
digital platform for flddestyring. En sddan ber udvikles for central fladestyring kan implementeres effektiv med synlig
besparelser. Der er et udviklingspotentiale pa sigt heri, hvor der formentlig kan spares. Ydermere er der tvaergéende
potentialer i at kommunens institutioner kan dele deres biler som folge af etablering af et kerselskontor.

Forslaget skal yderligere kvalificeres til fremtidige budgetér.

Administrationsanalysen:

Der kan findes fejlagtige placeringer af medarbejderne i Albertslund Kommune ift. KORAs analyse. Fx. er 14 blandt de
74 ansettelser som ses 1 Social og Famile placeret forkert. 8 af disse medarbejdere er ikke ansat leengere.

Samme billede kan findes pa beskeftigelsesomradet, hvor virksomhedskonsulenter indgar i tallene for administration,
selvom de ikke udferer administrative opgaver. Det er formentlig generelt og en oprydning kan ikke forventes at eendre
det samlede billede.

Bilag
2. udkast til budgetkatalog

Lebende status pa analyser fra budgetaftale



Status pa evrige budgetforslag

Handlingsplan for indkebsanalyse

Handleplan budgetanalyser

Beregninger pa LP gvrige omrader ver3 samlet til praesentation

Beskrivelse af arbejdsopgaver 1 Miljo og Teknik



Punkt 4: CF - Albertslund kommunes deltagelse i det kommunale netvaerk
for Social Innovation 2017

81.04.00-A00-7-16
Anledning

Chefforum vedtog i august 2016 "Plan for den tveergidende kompetenceudvikling”. I den forbindelse blev det besluttet, at
tilmelde Albertslund Kommune "Det kommunale netvaerk for Social Innovation". Pa den baggrund har en gruppe pa 10
ledere og medarbejdere fra de store velfeerdsomrader i AK deltaget i en reekke netverksmeder over det forgangne ér. |
nerverende sag samler vi op pd udkommet af AK’s deltagelse, og ligger op til en dreftelse af, hvorvidt Albertslund
kommune skal tilmeldes netvaerket igen i den kommende sason.

Sagsfremstilling

"Det kommunale netvark for Social Innovation" faciliteres af Teknologisk Institut og i lebet af en saeson er der 5
netvarksarrangementer, hvoraf det sidste atholdes d. 8.juni 2017. Netvarkets erkleerede formal er at inspirere og skabe
viden i forhold til at genteenke velferdsudfordringer og skabe smartere losninger ved at gore ikke-offentlige aktorer til en
aktiv del af lgsningen.

Fordi det Kommunale netverk for social innovation er mélrettet ledere og konsulenter valgte Chefforum at sende en leder
og en konsulent fra de 5 store velferdsomrader (Borger og Arbejdsmarked, Skole og Uddannelse, Dagtilbud, Sundhed,
Pleje og Omsorg og Social og Familie). Ud over at deltage i det kommunale netverk har de ti deltagere samtidig dannet et
internt netveerk faciliteret af Sekretariat for Netverksstrukturen og @konomi og Stab. Den interne facilitering har haft
fokus pa at gare det nemt og verdifuldt at deltage med det formal:

1. at skabe et tvaergaende blik blandt deltagerne
2. at omsatter viden og inspiration til en Albertslundsk kontekst og koble det til den enkeltes opgaver og til den
centrale strategiske dagsorden i AK.

Ud over at sarge for praktikken (tilmelding, togbilletter, programmer etc.), har facilitatorerne planlagt og gennemfert en
feelles forberedelse og/eller opsamling pé hvert enkelt netvaerksarrangement.

De fem netveerksarrangementer
12017 har temaerne vearet folgende:

1. Samskabelse

2. Digital social innovation

3. Den innovative offentlige organisation

4. Gentenkning af velferd

5. Arhus som en delegkonomisk forsegsby (Bustur med fokus pa deling, socio-ekonomiske virksomheder m.m.)

Arrangementerne har alle budt pd aktuelle og relevante oplaegsholdere fra ind- og udland, inspirerende gruppearbejde og
muligheder for networking (se bilag for opsamling pa de 4 afholdte arrangementer). Deltagerne fra AK peger p4, at
indholdet har varet inspirerende og relevant. De fremhaver at en stor del af den viden de har fiet via netvaerket er ny, at
deres deltagelse har vaeret kompetenceudviklende, aget deres kendskab til- og forstéelse for den samlede organisation
samt de centrale dagsordener, der preeger organisationen. Endelig er der mange af deltagerne der fremhever, at deres
deltagelse har skabt relationer pé kryds og tvers af organisationen, som de ger aktivt brug af, nar de lgser opgaver i
hverdagen.

Deltagerne har i forbindelse med hvert arrangement féet til opgave, at satte den nye viden 1 spil lokalt i deres eget arbejde
og centralt i forhold til strategiske dagsordener. Nedenfor er der en rekke eksempler pa hvordan:

Ad]1. Samskabelse:
Deltagerne fik til opgave at kortlegge den samskabelse de har deltaget i i AK og designe konkrete initiativer til aget
samskabelse i Albertslund Kommune.



o Lokalt: fx inspirerede arrangementet Ulla Valentin, som er leder af et dagtilbud, til at forandre maden dagtilbuddet
samarbejder med foreldrene. Et eksempel er at foreeldrene i dag far langt mere indflydelse pa, hvilke mal der
settes, og hvordan mélene indfries. Der er gjort plads til det "ikke faglige perspektiv" i den samskabende proces ml.
foreldre og dagtilbud. Som opfelgning kortlagde netvarket hvor de hver is@r havde og ville arbejde samskabende.

Centralt: Netvaerket bidrog til arbejdet med at udforme en Feellesskabspolitik. Bidraget bestod i et skriftligt input
med fokus pa 1. hvordan vi bruger de demokratiske processer til at magtiggere / nyttiggere borgerne pa en
ligevaerdig made og 2. hvordan vi gentenker vi vores roller og relationer, sa de i hgjere grad understotter faellesskab
og samskabelse i byen.

Ad 2. Digital social innovation
Deltagerne fik til opgave at omsette inspirationen til konkrete initiativer:

o Lokalt: Alle gav udtryk for at de sé& et kempe stort potentiale, at deres horisont var blevet markant udvidet og at de
blev inspirerede. Det stod dog ogsa meget klart, at det var svaert for gruppen at satte denne nye viden i spil i egen
praksis. Der er brug for stor organisatorisk kraft og vilje, hvis vi for alvor skal sette gang i bevaegelsen med digital
social innovation. Til gengald har vi nu en reekke ambassaderer, der ved, hvad det handler om, og som derfor vil
veere i stand til at eftersperge og gribe muligheder nér de opstér.

e Centralt: Netvaerket inviterede Smart City konsulenten med, og tanken var, at netveerket kunne komme med input til
Smart- City dagsorden. Det lykkedes desverre ikke af logistiske grunde at f& Smart City-konsulenten med og idéen
faldt dermed pa gulvet.

Ad 3. Den innovative offentlige organisation
Deltagerne fik til opgave at forholde sig til innovation i deres praksis

o Lokalt: hver deltager arbejdede med: Hvad vil du fokusere pa og arbejde videre med i jeres innovationsarbejde - og
hvad, hvordan og med hvem vil du s&tte det pad dagsordenen? Fx vil Herstedvester skole opfere et udenders og
indenders innovationsrum, hvor elever og medarbejdere i storre omfang kan arbejde eksperimenterende. Og i SPO
onskes der at arbejde med fzllesinteresser - fremfor egeninteresser. Og ikke mindst have fokus pa borgernes
interesser. Og et andet fokusomrade er at huske visionen: Laver vi en vision, nér vi arbejder med vores
udfordringer? Alles tilbagemeldingerne vidner om et stort enske om at arbejde innovativt og samskabende bade ift
konkrete tiltag og i forhold til vision og mindset.

¢ Centralt: gav netverket tilbagemelding pa, hvilken stotte deres organisation har behov for i forhold til at arbejde
med innovation i en offentlig organisation herunder med social innovation og samarbejde med ikke-offentlige
aktarer, hvilket bl.a. er baret ind 1 @S’s og Sekretariat for Netvaerksstrukturens arbejde. Et eksempel fra nogle af

deltagerne er :

Emne
Kompetencer Understette at “’de rigtige” kompetencer er i organisationen, og hos
de enkelte netverksledere og ledere - og at de understottes/udvikles
Ressourcer Okonomi til at gare innovation
Innovationspulje vi kan sgge
Goodwill
Tid: Ok, at i en periode at fa frigivet tid nok til at forfelge en
innovativ ide.
Ledelse og Felles forstaelse bade praktisk og ledelsesmeaessigt ift. vaerdier.
vaerdiskabelse Ikke kun gkonomi og besparelser, men ogsé kvalitet.

Ledelse til at baere det igennem og understotte at det tager tid.



Vidensdeling Hvem ved hvad- og hvor kan man fa r&d, sparring, hjlp.

Verdiskabelse Det skal veere en felles forstaelse (politisk/ledelsesmaessigt), at
vaerdibegrebet ikke kun knytter sig til skonomi, men ogsé kvalitet.

Ad 4. Gentenkning af velferden
Deltagerne fik til opgave at lytte efter noget serligt - og efterfolgende saette det i spil i egen praksis

o Lokalt: Lederne havde til opgave at have fokus pa hvilke nye ledelsespraksisser de nye velfzrdslesninger kalder pa.
Konsulenterne fra S&F og SPO havde til opgave at have fokus pa hvilke nye (fag)kompetencer som nye
velfeerdslesninger kalder pa og hvordan dette kan inspirere til arbejdet med Implements segmentanalyse.
Integrations- og daginstitutionskonsulent havde til opgave at relatere interegrationsindsatsen til det herte.

¢ Centralt: Vi blev praesenteret for deleinitiativer, som vi blev inspireret af og som efterfalgende er blevet
inkorporeret i det dele-arrangement, der skal afholdes af innovationsudvalgene d. 1.6

Ad 5. Dette arrangement er ikke atholdt endnu.

Okonomi

Det koster 66.000 kr. at tilmelde 10 deltagere til netvaerket. Belgbet finansieres indenfor rammerne af de afsatte midler til
tvaergdende kompetenceudvikling.

Indstilling
Det indstilles,

1. at det dreftes, hvorvidt Albertslund Kommunen skal deltage i den kommende sason af "Det kommunale netveerk
for social innovation"

Safremt AK skal deltage indstilles det endvidere:

2. at chefforum aftaler kriterier for sammensatning af en ny deltagergruppen
3. at to netvarksledere far til opgave at facilitere det interne netverk

Beslutning

Chefforum besluttede at Albertslund Kommune i denne omgang ikke sender medarbejdere til deltagelse i netvaerket om
social innovation, da der skal kere netvaerkslederuddannelse i efteraret og i evrigt er mange indsatser som konsekvens af
budgetanalyserne.

Chefforum ensker at netvaerket om social innovation kommer pé chefforum igen nér et nyt hold oprettes.

Bilag

Opsamling_netvarksarrangementer



Punkt 5: CF - Skriftlig orientering - Program for Lederforum d. 21.6

81.00.00-A00-5-17
Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller,

1. at programmet for Lederforum 21. juni 2017 tages til efterretning

Sagsfremstilling

Albertslund Kommune har ligesom de gvrige kommuner i Kgbenhavnsomradet en relativ stor personaleomsatning. Det
betyder, at arbejdet med at rekruttere nyt personale fylder hos mange ledere i kommunen. Oveni det er det langtfra nogen
nem opgave at f en rekruttering til at lykkes. Tvertimod kan meget gé galt og konsekvenserne er store, nar en
rekruttering ikke gar efter planen.

Alt efter hvilken type medarbejder/leder der er tale om, skenner eksperter, at en typisk fejlrekruttering koster ml. 300.000

og 500.000 kr.. Dertil kommer, at teamets effektivitet typisk daler i forbindelse med en nyansettelse eller i perioden frem

til ansettelsens opher. P4 samme méade er Arbejdspladsens omdemme i risiko for at lide skade, da det er sansynligt, at den
fejlansatte vil tale dérligt om sin arbejdsplads.

Nér vi i Albertslund kommune ind imellem er udfordrede i forhold til rekruttering, sé er det ikke fordi vi ikke gor os
umage, men fordi det er svert. Oveni det viser nyere forskning i rekutterings processer at en del af de
rekrutteringsmetoder, der typisk anvendes i dag, er beviseligt ineffektive.

Pé den baggrund er programmet for Lederforum d. 21.6.17 sammensat pa en méde, der skal give lederne kendskab til den
generelle rekrutteringssituationen i AK, viden om hvad der virker, og ikke virker, nér vi rekrutterer, samt inspiration til at
arbejde anderledes med rekruttering. Hovedparten er programmet udfyldes af PhD og Direkter Lars Lundmann der vil
holde et oplaeg om udfordringerne ved personvurderinger og forudsigelse af andre menneskers jobadfaerd, og hvad man sa
kan gere ved dem. Herudover vil han komme ind pé tiltreekning og fastholdelsesproblematikker.

Beslutning

Navnet den eksterne oplaegsholder skal rettes i programmet.

Programmet til lederforum kan give anledning til en raekke relevante problemstillinger inden for fx rekruttering pa serlige
fagomréder og ansattelsesetik. Chefforum ensker at personalekonsulenterne underretter Lederforum om den konkrete
situation i kommunen, herunder hvor mange afskedigelser der finder sted, samt hvordan der ber rekrutteres korrekt.

Chefforum tog orienteringen til efterretning.

Bilag

Invitation til Lederforum d. 21.6.2017



Punkt 6: CF - Evt.

00.01.00-A00-3-17
Beslutning
Intet at tilfoje.
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