REFERAT KommuneMED d. 29-09-2020

Meadedato Tirsdag d. 29. september 2020 kl. 13:00

Medested Maeadelokale 1 og 2



Indholdsfortegnelse

Godkendelse af dagsorden og referat
Trivsels- og APV-maéling 1 2021
Sygefraver 2. kv. 2020
Psykologisk rddgivning

Frem mod fuldtid 1 kommunerne

Orientering fra formand og nastformand

Nyt 0m arbeJAdSIMILIG. ...ccveiiiiiiiiiii ettt

Historier til videreformidling
Eventuelt



Punkt 1: Godkendelse af dagsorden og referat

81.38.04-P35-29-19
Anledning

Godkendelse af referat og dagsorden.

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

1. at referat og dagsorden godkendes

Beslutning

Der var afbud fra Merete Lokkegaard, Michael Christensen, Anne-Mette Brandt, Maiken Amisse, Henrrik Hansen og
Mark Thorsg Madsen.

Niels Ulsing spurgte, om der var modtaget en sag fra Tandplejen. Pernille Carlsen oplyste, at der ikke var modtaget noget
dagsordenpunkt ved deadline.

Derudover var der ikke nogle bemaerkninger til dagsorden og referat.
Bilag

Referat - 01. september 2020



Punkt 2: Trivsels- og APV-maling i 2021

87.00.00-A26-1-20
Anledning

I folge arbejdsmiljeloven skal der gennemfores en trivsels- og APV-maéling. Undersogelsen blev senest gennemfort pa alle
arbejdspladser i 2018 med en opfelgende underseggelse af social kapital pa udvalgte arbejdspladser i 2019. Neeste trivsels-
og APV-undersogelse gennemfores i 2021.

Sagsfremstilling
Respondenter, spergeramme og anonymitet

Det anbefales, at dem, der er omfattet af undersegelsen er alle, der er fastansatte i Albertslund Kommune senest pr. 15.
januar 2021. Lister over ansatte skal treekkes i uge 3, for at malingen kan udsendes den 10. marts 2021, jeevnfer den
bilagte tidsplan.

Spergerammen for trivsels- og APV-malingen i 2018 var delvist bygget om speargsmal fra modellen udviklet af Det
nationale forskningscenter for arbejdsmilje (NFA). Desuden er der ogsa klassiske APV-temaer, som ogsa blev brugt i
2015-undersogelsen. Spergsméilene vurderes pé en 5-punktsskala. HR & Jura anbefaler, at spergerammen fra 2018 ogsa
anvendes i 2021, men med f2 justeringer i NFAs spergeramme. Dermed er det muligt at sammenligne med tidligere
undersggelser.

Udsendelse og besvarelse af spargeskema

Tidligere er adgang til spergeskemaundersogelsen blevet udsendt med et unikt link via e-mail til alle, som skulle svare pé
undersegelsen. Der har varet udfordringer med mailbokse, hvor brevet kommer i spam-filteret. Det anbefales, at et unikt
link til undersagelsen sendes til e-boks. Dette sikrer, at alle spergeskemaer kommer frem.

Spergeskemaet kan bade besvares via PC, tablet og smartphone. Undersggelsen besvares anonymt.

Opfoelgning pa trivsels- og APV-méling

Det er lovpligtigt at udarbejde en handleplan pa baggrund af trivsels- og APV-maélingen. Den model for opfelgning, som
blev brugt i 2018, bruges igen:

Resultat 1 undersogelsen: Opfolgningsform:

Ved red - MedarbejderTilfredshedsIndeks (MTT) HR & Jura skal involveres i

under 3 (darligt): opfolgning

Ved gul rapport - MTI pé 3,1 - 4 (acceptabelt): Leder folger op i samarbejde med
afdelingschefen

Ved gron rapport - MTI pé 4,1 - 5 (godt): Lederen star selv for opfelgningen

Efter gennemforelsen af trivsels- og APV-mélingen gores varktejer tilgengelige, som giver lederne mulighed for sammen
med lokaludvalgene og arbejdsmiljegrupperne at lave mindre statusundersagelser for at undersege, hvordan arbejdet med
handleplanen skrider frem.



For at styrke opfalgningen pé trivsels- og APV-mélingen holdes workshops for alle TRIO'er, hvor resultaterne af trivsels-
og APV-malingen prasenteres. P4 workshoppen faciliterer HR & Jura ogséd TRIO'erne til at begyndelse pa at lave
handleplan, s& TRIO'erne selv kan tage det videre arbejde med hjem i MED-udvalgene og i personalegruppen.

For at stotte et labende fokus pa trivsel og et godt arbejdsmiljo gennemfores naste trivsels- og APV-méling efter 2 ar. Det
vil sige 1 2023.

Tidsplan for trivsels- og APV-méling i 2021
Der er udarbejdet et oplaeg til en tidsplan for trivsels- og APV-malingen i 2021, hvor:

¢ undersggelsen er til besvarelse hos respondenterne den 10. til 24. marts 2021

¢ resultaterne af mélingen er tilgaeengelig for ledere og leders leder den 19. april 2021
¢ KommuneMED presenteres for kommune-resultaterne i juni 2021

¢ handleplanerne skal vere ferdige og tilgeengelige senest i uge 24 2021

Der kan komme justeringer i tidsplanen, nar den gennemgés med systemudbyder.

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

1. at ramme for trivsels- og APV-maéling 1 2021 godkendes.

Beslutning

Jette Runchel oplyste, at man i APV- og Trivselsmélingen formentlig kommer til at skaerpe spergsmélene om sexisme.
Der er i forbindelse den seneste debat om sexisme kommet forslag fra Alternativet om en undersggelse om sexisme i
kommunen. Derfor vil man ogsa preve at fa et storre fokus pa det ind i APV- og trivselsundersegelsen.

Niels Ulsing spurgte til, hvordan man sikrede anonymitet i de meget sma enheder. Der skal vare en opmarksomhed pa, at
man ikke kan identificere en bestemt enhed.

Det blev aftalt, at arbejdspladser, der har udfordringer med sma enheder, skal kontakte Joan Bendiksen og drofte
problematikken med hende. Der har tidligere veret en teknisk nedre graense pa 5, sdledes at enheder, der var mindre end
det, skulle legges samme med andre enheder. Dette blev der informeret ud om i forbindelse med undersggelsen.

Det blev naevnt, at der havde vaeret dreftelser pa formedet om, at man skal skerpe opmarksomheden pa at fortelle, hvem
der er i dette regi er er betragte som nermeste leder, og at man generelt pa forberedelsesmederne forud for undersegelsen
skal gore noget ud af at forklare rammerne, og hvad man som medarbejder skal vere opmarksom inden man svarer, sé
man ikke bagefter har svaret pa noget, som maske ikke rammer den rette kontekst.

Niels Ulsing spurgte til, hvorndr MEDrepraesentanterne far rapporterne. Det fremgik ikke af procesplanen.

Det blev aftalt, at HR&Jura skulle laegge ind i procesplanen, at KommuneMED ser rapporterne, inden der skal vere
dialog i de lokale MEDudvalg.

Herefter blev rammen for APV- og Trivselsundersggelsen godkendt.

Lars Skovmand spurgte under dette punkt til, om man kunne tage en droftelse om den whistleblower-ordning, som skal
etableres i kommunen. Det blev aftalt, at det skulle sattes pa dagsordenen i december.

Bilag



Oversigt over spergeramme i trivsels- APV-maling

Procesplan



Punkt 3: Sygefraveer 2. kv. 2020

81.28.00-P05-2-20
Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller,

1. at KommuneMED tager orientering om sygefraveer i 2. kvartal 2020 til efterretning.

Sagsfremstilling

KommuneMED far en kvartalsvis orientering om sygefraveret. Denne orientering er forste orientering udarbejdet efter
den nye opgerelsesmetode, hvor antal sygedage pr. ansat i kvartalet omfatter de seneste 4. labende kvartaler.

Sygefravaeret i 2. kvartal 2020 er 13,3 dage pr. medarbejder. Malet er, at det gennemsnitlige antal sygefravarsdage pr.
medarbejder skal reduceres til 10,8 senest i 2022. Langtidssygefravaret udger 45% af sygefraveeret.

I perioden 2. marts til 3. august 2020 har der i alt veeret 2.626 fravaerstimer relateret til COVID-19.

Beslutning

Der var enighed om, at sygefravearet generelt var for hgjt. Dette stod i kontrast til, at brugen af Falck Healthcare ikke
stiger.

Susi Flex naevnte, at mange i forste omgang benytter sig af deres laege i stedet.

Susi Flex naevnte, at der havde meget sygefravaer i Hjemmeplejen. Der havde varet mange lederskift. AMR og leder er i
gang med en proces derude. Jette Runchel sagde, at HR&Jura ville taget kontak til lederen af Hjemmeplejen for at drefte
sygefraveer med dem.

Det blev dreftet, om der pa dagtilbudsomradet var kommet gang i de automatiske indkaldelser til sygefraveerssamtaler.
Dette blev bekraeftet. HR&Jura ville dog felge op pa dagtilbudsomradet.

Majken Kondrup sagde, at svaret pd nedbringelse af sygefraver efter hendes mening ligger i den systematiske opfelgning,
og at det er de enkelte ledere, der har ansvaret for at felge op.

HR havde segt om midler til en fravaerskonsulent fra en pulje hos STAR, men havde faet afslag.
Palle Andersen fortalte, at en af arsagerne til, at Jobcentret er lykkedes godt med nedbringelse af sygefraveret bl.a.

skyldet at man har benyttes sig at sakaldte "fraveersspil” — en form for breetspil, der satter fokus pé, hvad et fravaer gor
ved arbejdspladsen. Det har givet en lyst og forstéelse for vigtigheden af at nedbringe sygefraveeret.

Bilag
Sygefraveersstatistik 2. kvartal 2020.pdf

COVID-19-relateret fraveer 2.3-3.8.2020



Punkt 4: Psykologisk radgivning

88.20.12-A26-1-20

Anledning

Siden 2016 har Falck Healthcare varet leverander pa krisehjalp og psykologisk rddgivning til ansatte i Albertslund

Kommune. Kontakten udleber ved udgangen af november 2020 og kan ikke forleenges. Derfor skal der indhentes nye
tilbud.

Sagsfremstilling
Brug af psykologisk radgivning

Folgende er en oversigt over, hvor mange forleb med psykologisk radgivning, der har veeret ifra 2016 til 2. kvartal 2020
fordelt pa de forskellige problemomrader:

Problemomrade 2016 2017 2018 2019 1.o0g2.kv.2020
Voldsom handelse 21 37 33 20 17
Stress/udbrandthed 53 70 74 60 27
Samarbejdsproblem 24 23 18 20 8
Misbrug/anhaengighed/rusmiddel 0 0 1 0 0
Ledersparring 0 0 1 0 0
Kollegiale forhold 2 6 3 2 1
Funktionsproblem 25 33 24 46 14
Ansaettelsesforhold 7 10 5 21 6
Andet 2 2 3 6 2
Antal forleb i alt 134 181 162 175 75

Fremtidig psykologisk rddgivning

Der skal indhentes tilbud pa ny psykologisk radgivning. HR & Jura forventer at kunne tage udgangspunkt i rammerne for
den nuvaerende ordning.

Den nuvarende ordning leveres af Falck Healthcare og omfatter:
o Akut krisehjelp med mulighed for kontakt degnet rundt
Ved akutsager pé arbejdspladsen er der garanteret krisehjeelp indenfor 2 timer efter forste henvendelse.

Ved akutsager for enkeltpersoner er der telefonisk degnradgivning 1 time efter 1. henvendelse, og garanti for ansigt-til-
ansigt-konsultation indenfor 24 timer efter 1. henvendelse.

* Anden psykologisk radgivning relateret til arbejdsmessige problemstillinger bade for enkeltpersoner, flere personer
og grupper



Henvendelsen skal ske efter aftale med nermeste leder. Alternativt med leders leder, TR, AMR eller HR & Jura. Den
ansatte selv tager kontakt til Falck Healthcare. Forste behandling skal tilbydes inden 72 timer efter 1. henvendelse. Der
tilbydes 5 timers psykologisk radgivning pr. henvendelse. Hvis psykologen vurderer, at der er behov for yderligere timer,
har neermeste leder mulighed for at bevilge det.

Den enkelte enhed atholder udgifter ved brug af ordningen.

Den nuvarende ordning har primert veret brugt af enkeltpersoner. Nér en ny kontrakt om psykologisk radgivning er
indgéet, tydeligger HR & Jura i informationen pa medarbejdersiden, at aftalen ogsa omfatter deltagelse af flere personer
og grupper. Dette skal bidrage til, at medarbejderen og organisationen far storre effekt af den psykologiske radgivning. Et
forleb hvor flere personer deltager kan fx. vare relevant, hvis en medarbejder far psykologisk rddgivning til at varetage
sin rolle, og lederen deltager i den del af forlgbet, hvor der er fokus pé, hvordan lederen og/eller arbejdspladsen kan
understotte medarbejderens rolleskifte og at oversatte hvilke rammer, der er til konkrete gode eksempler pa at varetage
sin rolle.

En ny aftale traeder i kraft pr. 1. december 2020.
Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller,

1. at rammen for fremtidig psykologisk rddgivning dreftes.

Beslutning

Jette Runchel fortalte, at man generelt har varet tilfreds med Falck og ogsé fremover ensker at have et tilbud om
psykologhjlp til medarbejderne.

Der blev spurgt til, om man kunne undersege, hvor ofte der er givet psykologtimer udover de forste 5 timer.

Der var en oplevelse af, at der i nogle tilfaelde blev sagt til nej fra lederne til flere timer eller at lederne stillede som krav,
at de i tifeelde af bevilling af flere timer skulle deltage. Det blev praciseret, at dette ikke kunne stilles som et krav, men at
det kunne vaere et tilbud, i de tilfeelde hvor det gav god mening.

HR&Jura ville forhere sig, om det var muligt at undersege, 1 hvor mange tilfelde der bliver givet ekstra timer.

Nar det star klart hvem der vinder udbuddet, dreftes rammerne i KommuneMED.



Punkt 5: Frem mod fuldtid i kommunerne

81.10.00-P20-1-20
Anledning

KommmuneMED har tidligere dreftet Albertslund Kommunes deltagelse i projekt Frem mod fuldtid som det normale
udgangspunkt i kommunerne. Det anbefales, at der nedszttes et ad hoc-udvalg under KommuneMED, der deltager i det
videre arbejde med projektet.

Sagsfremstilling

KL og Forhandlingsfellesskabet har igangsat en ambitigs, felles indsats, der skal sikre, at langt flere kommunale
medarbejdere gér op i tid/ansettes pa fuld tid. Baggrunden herfor er, at ca. 40 procent af medarbejderne i den kommunale
sektor arbejder pé deltid. Parterne er enige om, at en eget fuldtidsbeskeftigelse vil vare en fordel for bade arbejdspladser
og medarbejdere. Derudover en det en central lgsningsbrik i relation til arbejdskraftmanglen og malet om et
arbejdsmarked med ligestilling mellem kennene.

Projektet har veret droftet i bdde Direkterforum og KommuneMED. Her var der bred opbakning til, at Albertslund
Kommune deltager som ngglekommune med 2-3 institutioner pa dagtilbudsomradet, hvor ca. 45 procent af
medarbejderne er ansat pa deltid.

Som neglekommune skal vi samarbejde med KL og Forhandlingsfallesskabet om at finde lokale lgsninger, der medforer
en bevagelse frem mod en sterre andel fuldtidsansaettelser i kommunen. HR og FTR for BUPL i dagtilbuddene har
aftholdt et indledende mede med KL og Forhandlingsfzllesskabet.

HR og Afdelingen Dagtilbud anbefaler, at der nedszttes et ad hoc-udvalg under KommuneMED, der indgar i arbejdet
med at finde lokale brugbare losninger, og at ad hoc-udvalget kommer til at besté af afdelingschef Merete Lokkegaard, de
2-3 dagtilbudsledere, der gar ind i projektet, 1 repreesentant fra BUPL, 1 repraesentant fra PMF og personalekonsulent
Stine Host Kjerckebye.

Ad hoc-udvalget skal deltage i 4-5 workshops sammen med andre noglekommuner. Mellem de enkelte wordkhops skal
metoderne og redskaberne fra workshopsne afproves lokalt. Derudover overvejer KL og Forhandlingsfallesskabet at
atholde en konference i lgbet af efteraret 2020, som udvalget i givet fald ogsa vil skulle deltage i.

Det anbefales, at ad-hoc udvalget mades efter behov i projektperioden, og at KommuneMED lgbende orienteres om
udvalgets arbejde. KL og Forhandlingsfzllesskabet forventede indledningsvis, at neglekommunernes arbejde ville ske i
perioden fra september 2020 til april 2021. Da der skal udpeges flere neglekommuner, og der planlegges forskelligt i
kommunerne, er det muligt, at projektperioden bliver forleenget.

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

1. at KommuneMED godkender, at der nedsettes et ad hoc-udvalg, der arbejder med projektet om flere pa fuldtid som
ovenfor beskrevet.
2. at udvalget medes efter behov i projektperioden, og at KommuneMED lgbende orienteres om arbejdet.



Beslutning

Majken Kondrup oplyste, at der havde vaeret afholdt et opstartsmede mellem HR, reprasentanter fra de faglige
organisationer, KL og Forhandlingsfaellesskabet om projektet.

KL har segt kommuner til deltagelse i projektet og 26 kommuner deltager nu. I Albertslund er det 4 dagtilbud, der
deltager.

Det er vigtigt, at der er et dialogforum, som falger projektet og derfor har man ensket, at der nedsattes et ad hoc udvalg.

Ad hoc udvalget vil besté af afdelingschef for Dagtilbud, Merete Lokkegaard, de 4 dagtilbudslederere, Jeanne Stahl
Hansen som er TR for BUPL, 1 reprasentant fra PMF, personalekonsulent Stine Kjerckebye og lederen af HR.

Lars Skovmand foreslog, at der blev inddraget nogle AMR’ere i udvalget. Majken mente, at der allerede var fokus pa
arbejdsmiljget i gruppen.

Herefter tiltradte man indstillingen.



Punkt 6: Orientering fra formand og nzestformand
81.38.04-P35-29-19
Anledning

KommuneMEDs formand og nastformand orienterer, herunder om

¢ Aktuel status pa Corona i Albertslund Kommune
o Aktuel status p& budgetforhandlingerne

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning

Beslutning
Corona:

Jette Runchel fortalte, at der i Albertslund er en bred smittespredning. Smitten er ikke begranset til specielle grupper,
aldre, etniske grupper mv.

Kommunen har viderefort de igangvarende informationskampagner, og man har ogsa faet lavet videoer pa flere sprog.

Palle Andersen spurgte til atholdelse af generalforsamlinger. Der er booket store lokaler, men man ville ikke g& imod
lokale restriktioner.

Jette Runchel mente, at man burde aflyse alle arrangementer, hvor der indgik sociale elementer. Hun opfordrede til, at
man overvejede virtuelle mader eller skriftlige generalforsamling

Der blev spurgt til, hvem der betaler for at fa de mobile testenheder ud. Jette Runchel oplyste, at det gjorde regionen. Der
havde veret et fint samarbejde ift at f4 mobilenhederne ud.

Niels Ulsing spurgte ind til, hvad man gjorde ift sager om senfolger?

Majken Kondrup oplyste, at man ikke havde haft en sag om det endnu, sé derfor havde man ikke forholdt sig til det. Man
kunne maske lave en §56 hvis det gav mening. Det er ikke alle steder det giver mening at give medarbejdere en §56.

Medarbejderreprasentatnterne spurgte til udmeldinger ifm personer, der har vaeret smittede. Normalt mé& man jo ikke
oplyse, hvad folk fejler.

Majken Kondrup oplyste, at de regler er blevet trumfet af beredskabsreglerne. Lov om helbredsregler regulerer som
udgangspunkt forhold om sygdom péa arbejdspladsen, men Styrelsen for Patientsikkerhed har en anden lovhjemmel.



Niels Ulsing spurgte til, hvordan man registrerede Corona-relateret fraveer. Majken Kondrup oplyste, at det alt sammen
fremgar af medarbejdersiden.

Det blev navnt, at der fortsat er meget forskel pa rengeringsniveauet. Det blev aftalt, at de enkelte arbejdspladser, der
oplever udfordringer, skulle rette konkret henvendelse til Rengeringsafdelingen.

Det blev ligeledes nevnt, at der er meget forskel pa affaldshandtering rundt om pa kommunens arbejdspladser. De enkelte
arbejdspladser skal rette konkret henvendelse herom til Milje og Teknik.

Budget 2021:

Budgetforhandlingerne er feerdige og der blev sendt en budgetaftale ud i gar.

Aftalen barer preeg af, at der er mange parter bag. Der er lagt op til et stort anleegsprogram. Der har kun veret 46
budgetsporgsmal i ar.

Der forventes kun yderst f4 personalemassige konsekvenser.

Der blev spurgt til, om der er skrevet under pa nyt Sundhedshus byggeri?

Elisabeth Wolstrup oplyste, at hun regnede med, at man kan pabegynde byggeriet i foréret.

Lars Skovmand oplyste, at han gerne vil have sikret, at de relevante AMR’er er med inde over planerne for det nye hus.
Elisabeth Wolstrup oplyste, at det var man opmerksom pa.

Andet:

Niels Ulsing fremforte gnske om at fa et punkt pA KommuneMED om, hvordan man kan tiltreekke kvalificeret
paedagogisk arbejdskraft. Det er rigtigt sveert at fa kvalficerede paedagoger p.t. Jette Runchel navnte, at det ogsa er en
problemstilling KKR arbejer med, og at man sagtens kan tage en dreftelse om det. Det blev aftalt at satte det pa
dagsordenen i december.



Punkt 7: Nyt om arbejdsmiljo

81.38.04-P35-29-19
Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller,

1. at orienteringen om AT online tages til efterretning
2. at KommuneMED orienterer sig om muligheden for at undga pabud

Beslutning
Det blev navnt, at der er varslet en reekke beseg fra Arbejdstilsynet.

Der er udsendt en pressemeddelelse, hvori det oplyses, at man kan lave en ektra arbejdsmiljeindsats og forebygge pabud.

Bilag
Kopi af Udtraeek Online AT september 2020.x1sx

VS Pressemeddelelse Lav en aftale om en ekstra arbejdsmiljgindsats og undga pabud fra Arbejdstilsyne



Punkt 8: Historier til videreformidling

81.38.04-P35-29-19
Anledning

Historier til videreformidling dreftes

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

1. at historier til videreformidling dreftes

Beslutning

Der skal forteelles lidt om projekt “’Fra deltid til fuldtid” — men det skal nok vare mere konkret og leengere henne i
forlabet.



Punkt 9: Eventuelt

81.38.04-P35-29-19
Beslutning

Jette Runchel overrakte Majken Kondrup en buket blomster og takkede hende for indsatsen i KommuneMED og enskede
hende held og lykke i Odsherred.
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