REFERAT Chefforum d. 14-09-2023

Meadedato Torsdag d. 14. september 2023 kl. 09:00

Meodested Maodelokale 915
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Punkt 1: CF - Godkendelse af dagsorden og referat
00.01.00-P35-9-22

Anledning

Dagsordenen til dette samt referatet fra seneste made skal godkendes.
Indstilling

Kommunaldirekteren indstiller,

1. at dagsordenen til dette, samt referatet fra seneste mede godkendes.

Beslutning

Chefforum godkendte referat og dagsorden.



Punkt 2: CF - Budget 2024

00.01.00-P35-7-22
Anledning

Kommunaldirekteren orienterer om arbejdet med budget 2024.
Sagsfremstilling

Kommunaldirekteren orienterer om arbejdet med budget 2024.

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

1. at punktet droftes.
Beslutning

Kommunaldirekteren orienterede om de igangvaerende forhandlinger om Budget 2024.



Punkt 3: CF - Centrale udfordringer for 2024

00.01.00-P22-3-23
Anledning

Chefforum skal fortsatte arbejdet med at udvalge mélsaetninger for 2024.

Sagsfremstilling

Den 3. august 2023 startede Chefforum deres arbejde med at definere centrale tvaergaende udfordringer samt udveelge
malsetninger for 2024.

Chefforum har i mindre grupper arbejdet med de centrale tvaergéende udfordringer. Grupperne har isar skulle fokusere pé
hvilke fa mélsatninger, der skal arbejdes med for hver central tvaergdende udfordring i 2024.

Som bilag til sagen fremgér skemaet, som cheferne har udfyldt for de centrale tveergaende udfordringer. Videre fremgar
overblikket over malsatninger fra politikkerne som bilag, herunder hvilke mélsaetninger der er arbejdet med 1 2023.

Cheferne skal presentere og drefte deres arbejde med de centrale tvaergédende udfordringer for derefter at kunne udvalge
og definere udfordringer samt mélsatninger for 2024.

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

1. at Chefforum drefter deres arbejde med de centrale tvaergdende udfordringer med henblik pa at udvelge
udfordringer samt malsaetninger for 2024.

Beslutning

Chefforum dreftede arbejdet med de centrale tvaergadende udfordringer, idet hver af arbejdsrupperne prasenterede deres
overvejelser.

I forhold til udfordringen Borgeren skal medes nysgerrigt og i en samskabelsesdialog blev der identificeret tre
igangvaerende malsatninger, som ikke gér videre til udviklingsugen. Afdelingschefen for Kultur, Fritid og Erhverv
overvejer hvorvidt udfordringen fra Erhvervspolitikken og Kulturpolitikken skal fastholdes, mens Direkteren for By,
Kultur, Milje & Beskeaftigelse finder en gron malsatning, som kan indga i arbejdet i udviklingsugen.

I forhold til udfordringen For mange bern og unge der mistrives og ikke kommer i skole, uddannelse og job blev det
besluttet at malsetningen om lering og trivsel samt den mentale og fysiske sundhed ikke gér videre til udviklingsugen.

I forhold til udfordringen Hvordan kan teknologi og digitale losninger sikre fremtidens velfeerd i Albertslund? Blev det
besluttet at lade temaet hvile et par ar med det i mente, at der kommer et pres for at arbejde med emnet bade politisk og
fra centralt hold.



Generelt droftede Chefforum vigtigheden i,at der veelges prevehandlinger, som skubber til udfordringen. Endelig skal det
afklares hvorvidt de neermest enslydende malsatninger fra Den sammenhangende bernepolitik, Dagtilbudspolitikken og
skolepolitikken skal behandles som samme malsatning.

Direktorforum beslutter mélsaetninger for 2024 p4 medet den 18. september 2023.
Bilag

Centrale tveergdende udfordringer til udfyldelse september 2023 Nyeste version

Oversigt over mélsatninger fra politikker 2023



Punkt 4: CF - Forandringsledelse - forberedelse til oplaeg fra Seren Obed
Madsen

00.01.00-P35-7-22
Anledning

Torsdag den 21. september 2023 holder Seren Obed Madsen opleg for Chefforum om implementering og
forandringsledelse. Chefforum skal drefte den felles forberedelse til medet.

Sagsfremstilling

Seren Obed Madsen holder oplag for Chefforum den 21. september 2023. Oplagget tager udgangspunkt i hans egen bog
- Implementering mellem snak og handling - som Chefforum fik et eksemplar af inden sommerferien. Chefforum skal
med udgangspunkt i bogens kapitel 1. drofte forstéelsen af implementering og forandringsledelse. Kapitel 1. skal derfor
vere lest inden dette made.

Udover kapitlet vedhaftes ogsa Henrik Harders praesentation om forandringsledelse, som blev dreftet pa mede i
Chefforum den 2. marts 2023.

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

1. at punktet droftes.

Beslutning

Kommunaldirekteren redegjorde for sin plan for at styrke Chefforum som strategisk forum og hvordan felles droftelser
om forandringsledelse og implementering skal forstas i den sammenhang. .

Chefforum dreftede materialet og redegjorde for de opmarksomhedspunkter medlemmerne hver iser har i forhold til
forandring. Der blev blandt andet talt om:

Tid - En veesentlig faktor for at imedekomme hykleri og dekobling

Oversattelse - Hvordan oversattes beslutninger ind i de forskellige omréder

Sammenhang mellem teori og praksis - f.eks. hvordan man konkret kan arbejde med oversattelse

Inddragelse - der skal vere fokus pad hvordan vi lgser de opgaver, som vi beslutter, sé alle er med.

Det handler ogsé om, at have som ambition at beslutninger fra Chefforum skal veare en del af vores lgsninger og sa
driftsnaert som muligt, og rejse flag, hvis dette ikke er tilfeldet.

Det er en opgave for Chefforum bade at beslutte hvad, men ogsa hvordan vi skal gere ting.

e Det er vigtigt at arbejde med de losninger, som vi tror kan hjelpe os med de udfordringer som skal lgses. Ikke kun
Chefforum skal vere glade for lasningerne, men hele organisationen.

e o o o o

Bilag

Forandringsledelse CF.pptx



Punkt 5: CF - Konsulentnetvaerket fremadrettet

81.00.00-A00-4-22
Anledning

I forbindelse med det felles ledelsesudviklingsforleb med opstart i august 2022, blev der nedsat et konsulentnetveerk til
understottelse af arbejdet med styringslandskabet *En kommune — En organisation. Konsulentnetveerket har i det seneste
ar veeret i gennem et udviklingsforleb sidelobende med ledelsessporet. Det er nu tid til at evaluere indholdet i mederne og
sammens&tningen af konsulentnetvaerket.

Sagsfremstilling

I tilknytning til lederudviklingsforlebet, har der siden august 2022 kert et udviklingsforleb for interne konsulenter i
konsulentnetvaerket, som har haft til formal at udvikle konsulenternes praksis og sikre, at de pa tveers af stabs- og
fagomrader har kunne understotte og vaere med til at udvikle den méde, vi skal arbejde indenfor rammerne af
styringslandskabet ’En kommune — En organisation’.

Konsulentnetverkets udviklingsforleb har haft fokus pa at styrke konsulenternes kompetence til at udvikle og understotte:

- at afdelingen/organisationen lykkes med at skabe den enskede effekt og indfri de aftalte mal
- det tvaerfaglige blik, samt at sikre udviklingstiltag koordineres pa tvars af fagomrade, nar det er relevant
- tydelige rammer for tveerfaglig opgaveleosning som en integreret del af den samlede opgavelesning i organisationen

- borgerdialogen/inddragelsen pa en made, sd borgerne inddrages tidligere og pa en méde sé verdien for bade borgere og
organisation ages

- medarbejdernes oplevelse af- og stolthed over, at vere en del af én samlet organisation.

Det er ikke alle fokusomrader der er opfyldt i labet af det seneste ar, f.eks. har den tidligere borgerdialog og
borgerinddragelse ikke veret en del af netvaerkets meder endnu, sé her er der et udviklingspotentiale. Samtidig er der en
reekke udbytter af konsulentnetvaerket som fx tveerfaglig sparring, indblik i andre fagomrader og styrkede
faciliteringskompetencer. Konsulentnetvearket har svaret pa en survey omhandlende hvad de har faet ud af deres
deltagelse i konsulentnetvarket.

Pé baggrund af det seneste ars nedslag har vi bedt konsulenterne besvare en rackke spergsmal med henblik pa at klarleegge
hvilken leering de har féet, hvilken betydning netverket har haft for deres indbyrdes samarbejde, for deres opgavelgsning
og hvad de ensker konsulentnetverket skal fremadrettet. Til spergsmélet: "Hvad har du leert som medlem af
konsulentnetverket?” tilkendegiver alle konsulenterne at de har fiet noget ud af deres deltagelse, det papeges blandt andet
af flere, at konsulentnetvaerket har bidraget til konkrete verkteojer sdsom faciliteringskompetencer, samt en ny viden om
processerne i organisationen og en bedre forstaelse af styringskonceptet. Netvaerket har skabt en ensrettet forstaelse af
processer og facilitering, givet nye indgange til hinanden og et sterre indblik i hele organisationens opgaver og
arbejdsgange. Dette har ifelge flere konsulenter styrket kommunikationen og samarbejdet inden for konsulentgruppen pé
tveers 1 organisationen. Den faelles afklaring har skabt en fzlles tilgang til opgaver og projekter, og abnet op for at de
enkelte konsulenter @ndrer sine arbejdsgange til nye og mere effektive metoder.

Konsulenterne blev videre spurgt ind til hvilken betydning deres medlemskab i konsulentnetvaerket har haft for deres
daglige arbejde, samt maden de loser deres kerneopgaver pa. Flere konsulenter papeger, at netvarket har givet dem
mulighed for at etablere forbindelser og relationer med kollegaer, som de ikke nedvendigvis arbejder sammen med til
dagligt. Konsulentnetverket har skabt et rum for erfaringsudveksling, sparring og samarbejde pa tvers af forskellige
afdelinger.



De nedslag som konsulenterne peger pa har haft sterst betydning for dem, er den fzlles faciliteringsworkshop og de felles
sparringsmeder om arbejdet med styringskonceptet.

Har netvaerket gjort dine indgange Samarbejder eller sparrerdu i
til andre afdelinger lettere? hgjere grad end tideligere med
medarbejdere fra andre afdelinger?

> \

® | mindre grad = | nogen grad

| haj grad = Slet ikke mMNej wla =Vedikke = Hverken eller

Har du faet noget ud af den kompetenceudvikling (fx

faciliteringsworkshop), som du har modtaget som en del af
konsulentnetvaerket?

/

® Imindregrad ®|nogengrad = lhejgrad ®Vedikke = 5Slet ikke

Afslutningsvist er konsulenterne blevet spurgt ind til deres gnsker for konsulentnetverket fremadrettet. Her peges der pa
at tvaergaende opgaver, som fx budgetprocessen kunne dreftes og evalueres i netvaerket, da netverket har vist sig at vare
et godt forum til sparring og udnyttelse af forskellige kompetencer til feelles losninger af de opgaver der bererer alle
afdelinger. Videre ansker flere sig mere fzlles kompetenceudvikling og felles verktajer.

Netvaerket startede ud med 25 deltagere, med reprasentanter fra alle afdelinger. Der er sket en udskiftning lebende i
deltagerne, og konsulentnetvearket er pd nuvaerende tidspunkt 18 konsulenter samt en netverkskoordinator. Ud af de 18
konsulenter har der veret en gruppe pé 12 konsulenter der kontinuerligt har deltaget i netvaerksmederne, disse konsulenter
repreesenterer alle afdelinger og det er fra denne gruppe at koordinationsgruppen der bl.a. har arbejdet med
udviklingsugen er valgt.

Konsulenterne var oprindeligt udvalgt pa baggrund af felgende kriterier:

¢ Deltagerne skal arbejde med konsulentopgaver i det daglige sdsom radgivning, sparring, facilitering, procesdesign,
sagsfremstilling, tilretteleeggelse og afvikling af udviklingsindsatser m.m.

¢ Deltagerne skal vare med til at kvalificere og udvikle méaden vi arbejder inden for det nye styringslandskab —
herunder maden vi skal arbejde med borgerinddragelse (fysisk og digitalt), tveerfagligt samarbejde, og politiske
sagsfremstillinger.

e Deltagerne skal have lyst og kompetence til at patage sig et ansvar for ssmmen med ledelsen at implementere en ny
made at arbejde pa som understotter det nye styringslandskab.

Det vurderes fortsat at ovenstiende kriterier er gode pejlemaerker for udvalgelsen af konsulentnetvarkets medlemmer,
men pa baggrund af de erfaringer og tilkendegivelser vi har fiaet undervejs i forlabet vil Sekretariat for Politik og Ledelse



herudover anbefale at;

¢ Deltagerne har opgaver der understetter og udvikler arbejdet med opgavesporet

Konsulentnetvaerket skal fremadrettet trekke opgaver pé tvers i organisationen, samt udvikle og understette arbejdet med
styringskonceptet som i det seneste ar. Samtidig er der et tydeligt potentiale i at konsulentnetveaerket kan udvikle sig til at
blive et vidensteam der kan understatte opgaver pa tvaers med de forskellige og faelles kompetencer som konsulenterne
besidder. Et alternativt scenarie er, at konsulenterne udelukkende lgser opgaver i egne fagafdelinger. Hvis
konsulentnetverket skal udvikles til et feelles vidensteam vil det krave at netvarket fortsat medes til sparring, felles
udvikling og med en raekke nedslag med henblik pa fzlles kompetenceudvikling. Da vi har set en kerne af konsulenter der
har stattet op i den kontinuerlige deltagelse i netvarket, og at dette har bevirket en gensidig sparring og idéudveksling i et
mindre forum, vil en reducering af antallet af medlemmer i netvarket vare en fordel. Saledes kan netvaerket fungere som
én samlet enhed af tveergdende kompetencer. Det er Sekretariat for Politik og Ledelses anbefaling at hver afdelingschef
udvelger én eller fa udvalgte konsulenter der arbejder med opgavesporet og i gvrigt lever op til de opstillede kriterier til
konsulentnetvaerket.

Konsulentnetverkets videre udviklingsforleb vil som udgangspunkt fortsette fra september/oktober med netverksmader
forventeligt én gang manedligt.

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

1. at Chefforum drefter hvad konsulentnetverket skal fokusere pé fremadrettet
2. at Chefforum drefter mulige @ndringer i sammensatningen af konsulentnetverket ud fra de opstillede kriterier.

Beslutning

Chefforum besluttede at udsatte dreftelsen af punktet, da der var for fa deltagere.



Punkt 6: CF - Okonomirapport pr. 31072023 pa omridebevillingsniveau

00.30.14-S00-10-22
Anledning

Okonomi & Stab har pa baggrund af forbruget pr. 31. juli 2023 og forventninger til resten af aret udarbejdet
gkonomirapport nr. 4.

Sagsfremstilling

Okonomirapporten er udarbejdet for at give en status pa kommunens gkonomiske situation pr. 31. juli 2023. I rapporten
gennemgas forventet driftsbalance for 2023, overholdelse af servicerammen, udviklingen i likviditet samt en opfelgning
pa kommunens gkonomiske malsatninger, jf. den vedtagne Jkonomiske Politik for 2022-2025.

Forbrugsandelen i arets forste syv maneder ligger pa 57 procent af det forventede for aret, hvilket er lavere end tidligere
ar. Det skyldes enkelte store regninger, der er faldet senere i 2023 end normalt. Samlet forventes der et forbrug pa 1.760
mio. kr. pa service, hvilket er 35 mio. kr. lavere end kommunens oprindelige serviceramme pa 1.796 mio. kr. inkl.
servicebufferpulje og bdndlagte midler.

Likviditetsmaessigt ser det bedre ud end tidligere, hvilket dels skyldes et lavere forventet forbrug end tidligere, dels en
positiv midtvejsregulering. I denne gkonomirapport, som er nummer 4 ud af i alt 7 rapporter i 2023, bidrager de enkelte
afdelinger med forklaringer pa forventede afvigelser pa deres respektive omradebevillinger.

Samlet for afdelingerne ses et forventet merforbrug pa 7,3 mio.kr. i forhold til korrigeret budget. Det daekker over en
overskridelse af serviceudgifter pa 6,9 mio. kr. samt et merforbrug uden for servicerammen pa 0,4 mio. kr. Merforbrugene
fordeler sig primaert pa Aldre, Sundhed & Socialomradet (-10,3 mio. kr.) og pa Dagtilbuds- & Skoleomradet (-7,4 mio.
kr.), som delvist opvejes af forventet mindreforbrug pa Milje & Teknik (8,3 mio. kr.) samt mindreforbrug pa
Stabsenhederne (3,0 mio. kr.).

Merforbruget pa Aldre, Sundhed og Socialomradet pa 10,3 mio. kr. er forbedret siden den sidste "store" ekonomirapport,
hvor der forventedes et merforbrug pa -14,2 mio. kr. En vaesentlig arsag til bedringen skal findes i revisteringerne af
hjemmepleje. Der visiteres dog stadigvaek flere timer til personlig pleje og praktisk hjelp (hjemmehjelp) end budgettet.
Derudover er der igangsat et feltstudie, som skal bruges til beregningen af en ny timepris. Det forventes, at timeprisen
bliver lavere end de aktuelle timepriser for personlig pleje og praktisk hjelp. Desuden er det forventningen, at 4bningen af
Albertshgj etape 3 vil medfere, at flere borgere med store plejebehov flytter i plejebolig, hvilket forventes at generere et
betydeligt fald i antallet af visiterede timer til personlig pleje og praktisk hjalp. P4 Social- & Sundhedsomradet bunder de
forventede merforbrug primeert i prisstigninger pa keb af pladser pa det specialiserede, sociale voksenomrade samt egede
udgifter pa rusmiddelsomradet.

Pa Dagtilbuds- & Skoleomradet bunder merforbruget i et aget udgiftspres pa foranstaltningsomradet til bern med
specielle behov, herunder udvidelse af de eksisterende gruppeordninger pa dagtilbudsomradet samt etablering af ekstra
gruppeordningsklasse samt ggede visiteringer til specialskoler. Forventningen er ikke forverret siden sidste
okonomirapport, og der arbejdes administrativt pa en handleplan for nedbringelse af det forventede merforbrug.

P& nuvarende tidspunkt forventes det at budgettet til el-udgifter overholdes, med de afregninger der har varet foretaget
hidtil i ret.

Indstilling



Kommunaldiirektgren indstiller,
1. at gkonomirapporten gennemgés og tages til efterretning.
Beslutning

Chefforum tog @konomirrapporten til efterretning.

Bilag

konomirapport OR4 pr 31072023



Punkt 7: CF - Eventuelt
00.01.00-P35-9-22
Anledning
Eventuelt
Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,
1. at punktet droftes.
Beslutning

Intet.
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